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Estos indicadores son un espejo de los que publica el Servicio Madrileño de Salud y otros organismos públicos y privados
HM HOSPITALES MUESTRA LA TRANSPARENCIA DE SU ACTIVIDAD INCLUYENDO EN SUS ESTADÍSTICAS DE RESULTADOS SANITARIOS, INDICADORES DE CALIDAD ASISTENCIAL Y EFICIENCIA
· La información proporcionada por HM Hospitales permite que tanto pacientes como profesionales del sector sanitario puedan conocer de primera mano estos indicadores, así como valorar y comparar entre los distintos agentes que operan en el sector sanitario español, tanto público como privado
· Estos indicadores son, por ejemplo, el porcentaje de hospitalizaciones potencialmente evitables, porcentaje de pacientes con ictus con estancia mayor de 20 días, porcentaje de pacientes con fractura de cadera con estancia mayor de 20 días y el índice de colecistectomía laparoscópica
Madrid, 15 de abril de 2015. La obtención de la mayor seguridad y más alta calidad asistencial en nuestros centros hospitalarios ha sido siempre una constante en la forma de pensar y actuar de HM Hospitales. Por ello, HM Hospitales ha mantenido una línea de políticas y estrategias encaminadas a la mejora continua de la excelencia, que se ven reflejadas en los datos de actividad e índices asistenciales del grupo correspondientes a 2014 y que ya están publicadas en su página web www.hmhospitales.com 
Desde el año pasado, HM Hospitales incluye en sus estadísticas de resultados sanitarios nuevos indicadores de eficiencia y calidad asistencial con el objetivo de incrementar la transparencia de su actividad y la información de valor sobre los niveles de desempeño, el progreso del mismo y los procesos de mejora continua del grupo. Estos indicadores son un espejo de los que publica el Servicio Madrileño de Salud y otros organismos públicos y privados, como los que presenta anualmente el IDIS.
La información proporcionada por HM Hospitales permite que tanto pacientes como profesionales del sector sanitario puedan conocer de primera mano estos indicadores, así como valorar y comparar entre los distintos agentes que operan en el sector sanitario español, tanto público como privado.  
El Dr. Abarca Cidón, director general de HM Hospitales, destaca que "el fin último de todo operador sanitario, por encima de los resultados económicos, debe ser dar el mayor nivel de prestaciones a sus usuarios y conseguir los mejores resultados sanitarios posibles". Y añade que con el gesto de publicar estos datos anualmente "se reafirma el compromiso de transparencia de HM Hospitales para con sus pacientes, puesto que quien elige voluntariamente acudir al sector privado tiene que hacerlo porque existan unas garantías de calidad y eficiencia contrastables".
Así, además de datos sobre índices asistenciales y procesos por grupos relacionados con el diagnóstico (GRD’s), HM Hospitales muestra otros índices que van dirigidos fundamentalmente a la medición de la eficiencia. Estos indicadores son, por ejemplo, el porcentaje de hospitalizaciones potencialmente evitables, porcentaje de pacientes con ictus con estancia mayor de 20 días, porcentaje de pacientes con fractura de cadera con estancia mayor de 20 días y el índice de colecistectomía laparoscópica, entre otros.

Datos Generales

	​Datos Generales
	HM  Madrid  
	HM 
Montepríncipe  
	​HM 
Torrelodones  
	HM 
Sanchinarro
+ HM CIOCC​
	HM Nuevo Belén
	​HM Puerta del Sur
	​Total HM Hospitales 

	​Altas hospitalarias
	​6.027
	13.922​
	8.271
	14.248
	3.994
	493
	46.955

	​Urgencias
	2​9.390
	62.015
	71.561
	83.547
	10.027
	3.686
	260.226

	​Cirugías
	2.276
	7.676
	4.201
	6.894
	2.226
	96
	23.369

	​Cirugías ambulantes
	1.932
	2.850
	1.919
	3.240
	521
	37
	10.499

	​Nacimientos
	-
	2.512
	984
	-
	1.839
	24
	5.359

	Mortalidad hospitalaria​
	184 / 3.05%​
	124 / 0.89%
	91 / 1.10%
	439 / 3.08%
	1 / 0.03%
	1 / 0.20%
	840 / 1.79%

	​Mortalidad perioperatoria
	​0 / 0.00%
	4 / 0.05%
	2 / 0.05%
	4 / 0.06%
	0 / 0.00%
	0 / 0.00%
	10 / 0.04%​

	​Mortalidad postoperatoria
	14 / 0.62%​
	30 / 0.39%
	4 / 0.10%
	39 / 0.57%
	​0 / 0.00%
	0 / 0.00%​
	87 / 0.37%​

	​Estudios de laboratorio
	658.603
	945.583
	700.728
	2.147.344
	28.003
	9.253​
	4.489.514

	​Estudios radiológicos
	98.111
	118.858
	124.970
	133.041* (2)
	31.023
	​3.728
	509.731

	​Endoscopias/ colonoscopias
	4.139
	6.779
	4.099
	10.231*  (3)
	-
	​177
	25.42​5

	​Consultas externas
	239.387
	341.305
	300.773
	386.072*(4)
	73.143
	7.794​
	1.348.474


	* HM Puerta del Sur: Actividad del 16 de Noviembre al 31 de Diciembre_2014

	(2) Incluye Radiología general y Medicina Nuclear

	(3) Incluye los procedimientos de Endoscopias que no son sólo Endoscopias o Colonoscopias (Eco-endoscopia, rectoscopias, etc.)

	(4) Incluye hospital general, CIOCC y Policlínico de Las Tablas


Indicadores de Eficiencia

	Indicadores de Eficiencia
	HM Madrid  
	​HM Montepríncipe  
	​HM Torrelodones  ​
	HM Sanchinarro
+ HM CIOCC​​
	​HM Nuevo Belén
	​HM Puerta del Sur
	​Total HM Hospitales​

	​Porcentaje de hospitalizaciones potencialmente evitables
	9,71%
	2,31%
	4,21%
	3,86%
	-​
	7,71%​
	3,0%

	​Porcentaje de pacientes con ictus con estancia mayor de 20 días
	6,06%
	4,88%
	3,70%
	1,22%
	-​
	0,0%​
	3,0%

	​Porcentaje de pacientes con fractura de cadera con estancia mayor de 20 días
	2,27%
	0,0%
	8,82%
	7,45%
	-​
	0,0%​
	5,0%

	​Índice de colecistectomía laparoscópica
	94,94%
	100%
	98,21%
	88,14%
	​-
	100%​
	95.0%


HM Hospitales
HM Hospitales está formado por diferentes hospitales médico-quirúrgicos privados, entre los que se incluyen el Hospital Universitario HM Madrid, el Hospital Universitario HM Montepríncipe, el Centro Integral de Enfermedades Cardiovasculares HM CIEC, el Hospital Universitario HM Torrelodones, el Hospital Universitario HM Sanchinarro, el Centro Integral Oncológico Clara Campal HM CIOCC, el Hospital Universitario HM Nuevo Belén, el Hospital Universitario HM Puerta del Sur y el Centro Integral en Neurociencias A.C. HM CINAC, todos ellos con la mayor cualificación técnica y humana. En 2014 se integran, además, el Grupo Hospitalario Modelo, referencia indiscutible en A Coruña y en Galicia, formado por el Hospital HM Modelo y la Maternidad HM Belén, y el Instituto Médico Integral HM IMI Toledo.

Basado en un Decálogo y en el Juramento Hipocrático, dirigido por médicos y con el objetivo de ofrecer una medicina de calidad, basada en la asistencia, docencia e investigación, los diferentes centros de HM Hospitales se han dotado con una tecnología de vanguardia y cuentan con el personal mejor cualificado y más humano.

Todos los centros de HM Hospitales funcionan de forma integrada. Para ello, existe una estructura corporativa con servicios centralizados, así como diferentes herramientas informáticas de gestión integral. Esto permite una actuación complementaria y sinérgica de estructuras, servicios y equipamientos, con el máximo aprovechamiento de los recursos tecnológicos y humanos.

Más información: www.hmhospitales.com
Para más información:
DPTO. DE COMUNICACIÓN DE HM HOSPITALES

María Romero

Tel.: 91 216 00 50 / Móvil: 667 184 600

E-mail: mromero@hmhospitales.com
